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Olá, meu nome é Bella e sou Consultora Comercial Virtual da Microware. Somos uma empresa altamente especializada no desenvolvimento e na 
execução de projetos de T.I.C. e atuamos nas seguintes áreas: 

• Transformação Digital
• Nuvem, Datacenter Híbrido e Conectividade
• Borda Inteligente
• Segurança
• Fornecimento Estratégico e Global
• Marketing Digital

Fundada em 1984, a Microware tem como missão oferecer soluções em tecnologia de informação e comunicação para organizações de forma
criativa, objetiva, segura e adequada. Buscamos ser o melhor arquiteto de projetos em tecnologia, aplicando-a de forma inteligente e de acordo com
as suas necessidades. É desta forma que ajudamos você a focar em suas prioridades, contribuindo com a sua expansão, com o aumento da sua
produtividade e com a sua redução de custos e riscos.

Temos uma das mais bem qualificadas equipes do Brasil, prontas para identificar necessidades e alinhar investimentos com os objetivos do seu
negócio. Nosso trabalho conta com fortes parcerias desenvolvidas com os maiores fornecedores de soluções de T.I.C. ao redor do mundo.

Localizada em pontos estratégicos, a Microware encontra-se em São Paulo, Rio de Janeiro, Brasília e Espírito Santo, com escritórios comerciais,
centros de serviços e centros de distribuição próprios, atendendo a todo o território nacional. Fazemos parte de redes globais de provedores de
soluções de T.I.C, e através delas ajudamos nossos clientes em sua expansão internacional.

Operamos sob um sistema de qualidade total certificado pela ISO 9001. Nossos processos são auditados regularmente, reforçando a confiabilidade
dos projetos e serviços oferecidos e o compromisso de criação de valor para o cliente.

Estamos comprometidos com a construção de uma relação de longo prazo, adicionando valor para a sua empresa e para o seu trabalho. Obrigado
pela oportunidade de nos apresentarmos. O seu desafio certamente será o nosso.

SOBRE A MICROWARE



Ser a referência em conhecimento de TI aplicada a negócios. Ter paixão pelo
uso das melhores soluções tecnológicas que habilitem as empresas a serem
mais bem-sucedidas em suas atividades. Criar valor através da inovação na
área de tecnologia de informação e comunicação, substituindo práticas e
modelos ultrapassados. Buscar a perfeição e controlar minuciosamente
nossas atividades para atingir a excelência que os Clientes esperam da
Microware.

Estar ao lado dos Clientes, prospectando, projetando e entregando as
melhores e mais adequadas soluções em TI para o seu negócio, de forma
inovadora, objetiva e segura.

+ Criação de valor para o cliente;
+ Integridade, ética, transparência e confiança;
+ Valorização e desenvolvimento dos Recursos Humanos;
+ Inovação;
+ Segurança e integridade de dados;
+ Gestão eficaz;
+ Compromisso com a Qualidade Total;
+ Inteligência de mercado;
+ Compromisso social e com o meio ambiente;
+ Retorno aos acionistas.

VISÃO:

MISSÃO:

VALORES:



ÁREAS DE ESPECIALIZAÇÃO:

TRANSFORMAÇÃO DIGITAL DE EMPRESAS

NUVEM, DATACENTER HÍBRIDO E CONECTIVIDADE

BORDA INTELIGENTE

SEGURANÇA

FORNECIMENTO ESTRATÉGICO E GLOBAL

MARKETING DIGITAL



TRANSFORMAÇÃO DIGITAL DE EMPRESAS

EXPERIÊNCIA DIGITAL 
• Mapeamento e Avaliação da Experiência Digital
• Consultoria e Gestão de Projetos Complexos
• Desenvolvimento e Implantação de Novas Tecnologias
• Gestão, Automação, Orquestração e Governança de T.I.C.

NEGÓCIOS DIGITAIS
• Assessoria em Estratégia e Modelos de Negócios Digitais
• Inteligência Artificial Aplicada a Negócios
• Enriquecimento e Gestão de Dados e Conteúdo

PROCESSOS DIGITAIS
• Digitalização de Processos e Operações
• Automação e Gestão de Processos de Negócios
• Levantamento, Auditoria e Melhoria de Processos

PORTFÓLIO DE SOLUÇÕES:

PARCERIAS:

PADRÕES METODOLÓGICOS:



Cliente: Sonae Sierra Brasil
Tema: Melhorar a experiência do usuário SAP 
através da otimização de wan.

NUVEM, DATACENTER HÍBRIDO E CONECTIVIDADE

ESTRUTURA DE NUVEM HÍBRIDA 
• Desenvolvimento e Execução de Projetos de Nuvem Privada e 

Pública
• Automação e Migração de Cargas de Trabalho
• Desenvolvimento e Execução de Projetos de Datacenters 

Híbridos

ARQUITETURA DE REDE
• Dimensionamento e Implantação de Redes 

Convergentes com e sem fio 
• Gestão e monitoramento unificado de redes 
• Definição de Políticas, Gerenciamento e Otimização de 

Acesso

SOLUÇÕES PARA DATACENTER
• Datacenter e Rede definidos por Software (SDN) 
• Projetos de Hiperconvergência, Servidores, Storage e Backup
• Execução, Gestão, Monitoração e Suporte de Ambiente de Datacenter 
• Identificação de Gargalos e Otimização de Estruturas

PORTFÓLIO DE SOLUÇÕES:

PARCERIAS:

Cliente: FIRJAN – Federação das Indústrias do 
Estado do RJ
Tema: Aumentando a curva do crescimento 
através de processamento e escalabilidade.

Cliente: Micros Fidelio
Tema: Alta performance na distribuição de aplicações.

ESTUDOS DE CASO

(confira outros estudos acessando nosso site)

PADRÕES METODOLÓGICOS:

http://www.microware.com.br/estudos-de-caso/category/projetos%20em%20datacenter56f9cbd999


BORDA INTELIGENTE

COMPUTAÇÃO PARA O USUÁRIO FINAL 
(End-User Computing)

• Especificação, Dimensionamento e Projetos de Mobilidade e Acesso
• Infraestrutura e Dispositivos como Serviço (IaaS e Daas)
• Gestão do Ciclo de Vida e Descarte Seguro e Verde
• Realidade Virtual e Realidade Aumentada

INTERNET DAS COISAS (IoT)
• Implantação, Gestão, Suporte e Mudança de Dispositivos e Sistemas
• Reengenharia e Terceirização Gerenciada de Serviços 

de Imagem e Impressão
• Soluções e Sistemas de Sinalização Digital

COLABORAÇÃO E COMUNICAÇÕES UNIFICADAS
• Desenvolvimento e Execução de Projetos de Colaboração e UC
• Soluções de Videoconferência e Telepresença
• Migração de sistemas de telefonia legados

PORTFÓLIO DE SOLUÇÕES:

PARCERIAS:

Cliente: Unifeso – Centro Universitário Serra dos Órgãos
Tema: Educação Digital Potencializando o Processo de 
Aprendizado.

Cliente: Empresa de Pesquisa Energética - EPE
Tema: Parceria de Sucesso.

ESTUDOS DE CASO

(confira outros estudos acessando nosso site)

Cliente: Towers, Perrin, Foster & Crosby
Tema: Soluções em Impressão

Cliente: Terminal Menezes Cortes
Tema: Gerenciar o sistema de impressão de maneira
eficaz e econômica.

PADRÕES METODOLÓGICOS:

http://www.microware.com.br/estudos-de-caso/category/projetos%20em%20workplace2357f22030


SEGURANÇA

SEGURANÇA PARA TRANSFORMAÇÃO DIGITAL
• Consultoria e Auditoria em Segurança para ambientes digitais
• Definição e Execução de Políticas e Tecnologias de Segurança
• Implantação, Monitoração e Gerenciamento de Sistemas de 

Segurança

SEGURANÇA PARA BORDA INTELIGENTE
• Desenvolvimento e Execução de Projetos de Segurança para 

Mobilidade
• Implantação de Proteção Avançada de Ameaças
• Gestão e Proteção de Identidade, Acesso e Dados

SEGURANÇA PARA NUVEM, DATACENTER E REDES
• Definição e Execução de Políticas para Nuvem e Datacenters Híbridos
• Desenvolvimento e Execução de Projetos de Segurança para Redes 

Híbridas
• Sistemas de Detecção e Prevenção de Intrusão
• Projetos de Continuidade dos Negócios e Recuperação de Desastres

PORTFÓLIO DE SOLUÇÕES:

PARCERIAS:

PADRÕES METODOLÓGICOS:

Cliente: Arquivo Nacional
Tema: Garantir a segurança e integridade de 
dados essenciais.

ESTUDOS DE CASO

(confira outros estudos acessando nosso site)

http://www.microware.com.br/estudos-de-caso/category/projetos%20em%20conectividadeaff4e008f9


FORNECIMENTO ESTRATÉGICO E GLOBAL

COORDENAÇÃO GLOBAL DE PROJETOS DE T.I.C. 
• Atendimento Global Centralizado e Alocação de Especialistas Locais
• Execução e Coordenação de Projetos Globais
• Especialização em Projetos na América Latina

TRANSFORMAÇÃO DIGITAL DE COMPRAS
• Concepção e Criação de Portais de Compras Online
• Planejamento e Padronização de Catálogos de Produtos e Serviços de T.I.C.
• Integração e Customização de Sistemas Internos e Externos

FORNECIMENTO ESTRATÉGICO DE T.I.C.
• Planejamento e Padronização de Demandas
• Negociação e Implantação de Precificação e Disponibilidade Global
• Consolidação e Otimização de Fornecedores e Processos
• Monitoramento e Gestão de Compras de T.I.C.

PORTFÓLIO DE SOLUÇÕES:

PADRÕES METODOLÓGICOS:

PORTAIS DE COMPRAS:
Rio de Janeiro e 

Espírito Santo



MARKETING DIGITALMARKETING DIGITAL

EXECUÇÃO DE MARKETING DIGITAL
• Automação e Gestão de Campanhas de Marketing
• Campanhas de Marketing em Mecanismos de Buscas e Redes Sociais
• Remarketing e Targeted Marketing

OTIMIZAÇÃO DE MARKETING DIGITAL
• Levantamento e Implantação de Indicadores de Marketing Digital
• Gestão e Otimização de Resultados
• Enriquecimento e Gestão de Dados e Conteúdo

PLANEJAMENTO DE MARKETING DIGITAL
• Assessoria em Estratégia e Modelos de Marketing Digital
• Levantamento e Consultoria de Mercado
• Planejamento e Elaboração de Conteúdo Digital

PORTFÓLIO DE SOLUÇÕES:

PARCERIAS:

PADRÕES METODOLÓGICOS:



São Paulo
Rua Samuel Morse, 120, 14º andar

Brooklin - São Paulo / SP
CEP: 04.576-060

Tel: +55 11-4872-2100
CNPJ: 01.724.795/0001-43

Rio de Janeiro
Rua Noronha Torrezão, 416

Santa Rosa - Niterói / RJ
CEP: 24.240-183

Tel: +55 21-2199-2600
CNPJ: 01.724.795/0004-96

Brasília
SCN Quadra 4 Bloco B, Nº 100, 

12° andar - Brasília / DF
CEP: 70.714-900

Tel: +55 61- 3533-6737
CNPJ: 01.724.795/0006-58

Curta Microware:

Espírito Santo
Av. N.Sra. dos Navegantes, Nº 755, 

Sala 908, Enseada do Suá – Vitoria / ES
CEP: 29.050-335

Tel: +55 27- 3024-3177
CNPJ: 01.724.795/0007-39

AGRADECEMOS POR SEU TEMPO E CONFIANÇA.
Esperamos atendê-lo em breve.

International Requests:
international@microware.com.br

Acesse: 
www.microware.com.br

transformacao.digital

Entre em contato:
microware@microware.com.br

https://www.facebook.com/Microware.BR
https://instagram.com/microwarebr
https://www.linkedin.com/company/microware-tecnologia
https://twitter.com/microware_BR
https://www.youtube.com/channel/UC-6ZflrcrImCiIU4oYERx0Q
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