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Olá, meu nome é Bellae sou Consultora Comercial Virtual da Microware. Somos uma empresa altamente especializada no desenvolvimento e na 
execução de projetos de T.I.C. e atuamos nas seguintes áreas: 

Å Transformação Digital
Å Nuvem, Datacenter Híbrido e Conectividade
Å Borda Inteligente
Å Segurança
Å Fornecimento Estratégico e Global
Å Marketing Digital

Fundadaem 1984, a Microware tem como missãooferecer soluçõesem tecnologiade informaçãoe comunicaçãopara organizaçõesde forma
criativa,objetiva,segurae adequada. Buscamossero melhorarquiteto de projetosem tecnologia,aplicando-a de forma inteligentee de acordocom
as suasnecessidades. É desta forma que ajudamosvocê a focar em suasprioridades,contribuindo com a suaexpansão,com o aumentoda sua
produtividadee coma suareduçãodecustose riscos.

Temosuma das mais bem qualificadasequipesdo Brasil,prontas para identificar necessidadese alinhar investimentoscom os objetivos do seu
negócio. NossotrabalhocontacomfortesparceriasdesenvolvidascomosmaioresfornecedoresdesoluçõesdeT.I.C. aoredordo mundo.

Localizadaem pontos estratégicos,a Microware encontra-se em SãoPaulo,Rio de Janeiro,Brasíliae EspíritoSanto,com escritórioscomerciais,
centrosde serviçose centrosde distribuiçãopróprios,atendendoa todo o território nacional. Fazemosparte de redesglobaisde provedoresde
soluçõesdeT.I.C,e atravésdelasajudamosnossosclientesemsuaexpansãointernacional.

Operamossobum sistemade qualidadetotal certificadopela ISO9001. Nossosprocessossãoauditadosregularmente,reforçandoa confiabilidade
dosprojetose serviçosoferecidose o compromissodecriaçãodevalorparao cliente.

Estamoscomprometidoscom a construçãode uma relaçãode longoprazo,adicionandovalor para a suaempresae parao seutrabalho. Obrigado
pelaoportunidadedenosapresentarmos. Oseudesafiocertamenteseráo nosso.

SOBRE A MICROWARE



Sera referênciaem conhecimentode TIaplicadaa negócios. Terpaixãopelo
usodasmelhoressoluçõestecnológicasque habilitem asempresasa serem
maisbem-sucedidasem suasatividades. Criarvalor atravésda inovaçãona
área de tecnologiade informaçãoe comunicação,substituindo práticas e
modelos ultrapassados. Buscar a perfeição e controlar minuciosamente
nossasatividades para atingir a excelênciaque os Clientes esperam da
Microware.

Estar ao lado dos Clientes, prospectando,projetando e entregando as
melhorese mais adequadassoluçõesem TI para o seu negócio,de forma
inovadora,objetivae segura.

+ Criação de valor para o cliente;
+ Integridade, ética, transparência e confiança;
+ Valorização e desenvolvimento dos Recursos Humanos;
+ Inovação;
+ Segurança e integridade de dados;
+ Gestão eficaz;
+ Compromisso com a Qualidade Total;
+ Inteligência de mercado;
+ Compromisso social e com o meio ambiente;
+ Retorno aos acionistas.

VISÃO:

MISSÃO:

VALORES:



ÁREAS DE ESPECIALIZAÇÃO:

TRANSFORMAÇÃO DIGITAL DE EMPRESAS

NUVEM, DATACENTER HÍBRIDO E CONECTIVIDADE

BORDA INTELIGENTE

SEGURANÇA

FORNECIMENTO ESTRATÉGICO E GLOBAL

MARKETING DIGITAL



TRANSFORMAÇÃO DIGITAL DE EMPRESAS

EXPERIÊNCIA DIGITAL 
ÅMapeamento e Avaliação da Experiência Digital
ÅConsultoria e Gestão de Projetos Complexos
ÅDesenvolvimento e Implantação de Novas Tecnologias
ÅGestão, Automação, Orquestração e Governança de T.I.C.

NEGÓCIOS DIGITAIS
Å Assessoria em Estratégia e Modelos de Negócios Digitais
Å Inteligência Artificial Aplicada a Negócios
Å Enriquecimento e Gestão de Dados e Conteúdo

PROCESSOS DIGITAIS
ÅDigitalização de Processos e Operações
ÅAutomação e Gestão de Processos de Negócios
ÅLevantamento, Auditoria e Melhoria de Processos

PORTFÓLIO DE SOLUÇÕES:

PARCERIAS:

PADRÕES METODOLÓGICOS:



Cliente: Sonae SierraBrasil
Tema: Melhorar a experiência do usuário SAP 
através  da otimização de wan.

NUVEM, DATACENTER HÍBRIDO E CONECTIVIDADE

ESTRUTURA DE NUVEM HÍBRIDA 
ÅDesenvolvimento e Execução de Projetos de Nuvem Privada e 

Pública
ÅAutomação e Migração de Cargas de Trabalho
ÅDesenvolvimento e Execução de Projetos de Datacenters 

Híbridos

ARQUITETURA DE REDE
ÅDimensionamento e Implantação de Redes 

Convergentes com e sem fio 
ÅGestão e monitoramento unificado de redes 
ÅDefinição de Políticas, Gerenciamento e Otimização de 

Acesso

SOLUÇÕES PARA DATACENTER
ÅDatacenter e Rede definidos por Software (SDN) 
ÅProjetos de Hiperconvergência, Servidores, Storage e Backup
ÅExecução, Gestão, Monitoração e Suporte de Ambiente de Datacenter 
Å Identificação de Gargalos e Otimização de Estruturas

PORTFÓLIO DE SOLUÇÕES:

PARCERIAS:

Cliente: FIRJAN ςFederação das Indústrias do 
Estado do RJ
Tema: Aumentando a curva do crescimento 
através de processamento e escalabilidade.

Cliente: Micros Fidelio
Tema: Alta performance na distribuição de aplicações.

ESTUDOS DE CASO

(confira outros estudos acessando nosso site)

http://www.microware.com.br/estudos-de-caso/category/projetos em datacenter56f9cbd999


BORDA INTELIGENTE

COMPUTAÇÃO PARA O USUÁRIO FINAL 
(End-User Computing)

ÅEspecificação, Dimensionamento e Projetos de Mobilidade e Acesso
Å Infraestrutura e Dispositivos como Serviço (IaaS e Daas)
ÅGestão do Ciclo de Vida e Descarte Seguro e Verde
ÅRealidade Virtual e Realidade Aumentada

INTERNET DAS COISAS (IoT)
Å Implantação, Gestão, Suporte e Mudança de Dispositivos e Sistemas
ÅReengenharia e Terceirização Gerenciada de Serviços 

de Imagem e Impressão
ÅSoluções e Sistemas de Sinalização Digital

COLABORAÇÃO E COMUNICAÇÕES UNIFICADAS
ÅDesenvolvimento e Execução de Projetos de Colaboração e UC
ÅSoluções de Videoconferência e Telepresença
ÅMigração de sistemas de telefonia legados

PORTFÓLIO DE SOLUÇÕES:

PARCERIAS:

Cliente: UnifesoςCentro Universitário Serra dos Órgãos
Tema: Educação Digital Potencializando o Processo de 
Aprendizado.

Cliente: Empresa de Pesquisa Energética - EPE
Tema: Parceria de Sucesso.

ESTUDOS DE CASO

(confira outros estudos acessando nosso site)

Cliente: Towers, Perrin, Foster & Crosby
Tema: Soluções em Impressão

Cliente: Terminal Menezes Cortes
Tema: Gerenciar o sistema de impressão de maneira
eficaz e econômica.

http://www.microware.com.br/estudos-de-caso/category/projetos em workplace2357f22030


SEGURANÇA

SEGURANÇA PARA TRANSFORMAÇÃO DIGITAL
ÅConsultoria e Auditoria em Segurança para ambientes digitais
ÅDefinição e Execução de Políticas e Tecnologias de Segurança
Å Implantação, Monitoração e Gerenciamento de Sistemas de 

Segurança

SEGURANÇA PARA BORDA INTELIGENTE
ÅDesenvolvimento e Execução de Projetos de Segurança para 

Mobilidade
Å Implantação de Proteção Avançada de Ameaças
ÅGestão e Proteção de Identidade, Acesso e Dados

SEGURANÇA PARA NUVEM, DATACENTER E REDES
ÅDefinição e Execução de Políticas para Nuvem e Datacenters Híbridos
ÅDesenvolvimento e Execução de Projetos de Segurança para Redes 

Híbridas
ÅSistemas de Detecção e Prevenção de Intrusão
ÅProjetos de Continuidade dos Negócios e Recuperação de Desastres

PORTFÓLIO DE SOLUÇÕES:

PARCERIAS:

PADRÕES METODOLÓGICOS:

Cliente: Arquivo Nacional
Tema: Garantir a segurança e integridade de 
dados essenciais.

ESTUDOS DE CASO

(confira outros estudos acessando nosso site)

http://www.microware.com.br/estudos-de-caso/category/projetos em conectividadeaff4e008f9


FORNECIMENTO ESTRATÉGICO E GLOBAL

COORDENAÇÃO GLOBAL DE PROJETOS DE T.I.C. 
ÅAtendimento Global Centralizado e Alocação de Especialistas Locais
ÅExecução e Coordenação de Projetos Globais
ÅEspecialização em Projetos na América Latina

TRANSFORMAÇÃO DIGITAL DE COMPRAS
Å Concepção e Criação de Portais de Compras Online
Å Planejamento e Padronização de Catálogos de Produtos e Serviços de T.I.C.
Å Integração e Customização de Sistemas Internos e Externos

FORNECIMENTO ESTRATÉGICO DE T.I.C.
ÅPlanejamento e Padronização de Demandas
ÅNegociação e Implantação de Precificação e Disponibilidade Global
ÅConsolidação e Otimização de Fornecedores e Processos
ÅMonitoramento e Gestão de Compras de T.I.C.

PORTFÓLIO DE SOLUÇÕES:

PADRÕES METODOLÓGICOS:

PORTAIS DE COMPRAS:
Rio de Janeiro e 
Espírito Santo



MARKETING DIGITAL

EXECUÇÃO DE MARKETING DIGITAL
ÅAutomação e Gestão de Campanhas de Marketing
ÅCampanhas de Marketing em Mecanismos de Buscas e Redes Sociais
ÅRemarketing e TargetedMarketing

OTIMIZAÇÃO DE MARKETING DIGITAL
ÅLevantamento e Implantação de Indicadores de Marketing Digital
ÅGestão e Otimização de Resultados
ÅEnriquecimento e Gestão de Dados e Conteúdo

PLANEJAMENTO DE MARKETING DIGITAL
ÅAssessoria em Estratégia e Modelos de Marketing Digital
ÅLevantamento e Consultoria de Mercado
ÅPlanejamento e Elaboração de Conteúdo Digital

PORTFÓLIO DE SOLUÇÕES:

PARCERIAS:


